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基于双参照点的双边匹配决策方法
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摘 要: 针对匹配主体有限理性的双边匹配问题,提出一种基于双参照点的决策方法.首先,依据前景理论和社会
比较理论,利用主体给出的临界值设定个人参照点和社会参照点,计算序值相对于双参照点的获得和损失,进而得
到主体的综合益损值;然后,考虑到主体面临获得和损失时不同的风险态度,依据前景理论将主体的综合益损值进
一步转化成刻画主体满意程度的感知价值,并在此基础上,建立以最大化双边主体满意度为目标的优化模型,求解
模型得到最优匹配方案;最后,通过算例说明该方法的应用.与已有的方法相比,所提出方法兼顾了个人维度和社
会维度对主体心理行为的影响,能够更为全面和灵活地反映出主体的实际感知价值和有限理性特点.
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Abstract: To solve the two-sided matching problem with bounded rationality, we propose a decision-making method
based on double reference points. Firstly, according to the theory of prospect and social comparison, we use the critical
value given by each agent to set up personal reference point and social reference point, calculate the gain and loss of the
ordinal value relative to the double reference points, and get the comprehensive benefit of each agent. Then, considering
the different risk attitude of each agent to gain and loss based on the prospect theory, the comprehensive benefit of the agent
is further transformed into the perceived value that depicts the satisfaction of the agent. On this basis, an optimization
model aiming at maximizing the satisfaction of two-side agents is established, and the optimal matching solution can
be obtained by solving this model. Finally, an example is given to illustrate the application of the method. Compared
with the existing methods, the proposed method takes into account the influence of the individual dimension and the
social dimension on the psychological behavior of the agent, and can reflect the actual perceived value and the bounded
rationality characteristics of the agent more comprehensively and flexibly.
Keywords: two-side matching；bounded rationality；psychological behavior；social comparison theory；prospect theory；
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0 引 言

双边匹配问题是指针对两个不相交的有限集

合中的匹配主体,如何根据双方主体提供的偏好信
息获得合适的匹配结果[1-2].该问题最早源于Gale等
对大学录取和稳定婚姻的研究,他们对稳定匹配的概
念、延迟认可算法等进行了开创性的探索[1]. Roth在
文献 [2]中对双边匹配的概念进行了明确界定,在随
后的研究中,采用博弈论、仿真分析等方法对双边市
场机制进行了系统的分析和设计[3-6].由于双边匹配
在现实中有着非常广泛的应用背景,逐渐吸引了众多
学者的关注.几十年以来,他们对多种应用场景和不

同环境条件下的双边匹配问题 (如医院与医学院实
习生的匹配问题[3]、个人与组织岗位的匹配问题[7]、

风险投资中的匹配问题[8]等)进行了深入研究,提出
了多种可以用来解决双边匹配问题的方法 (如延迟
认可算法[1]、智能优化方法[9]、数学规划方法[10]、多属

性决策方法[8]、博弈论方法[11]等),从不同的视角对匹
配方案的性质 (如匹配方案的稳定性[1,12]、匹配方案

的满意性[13]、匹配方案的公平性[14]等)进行了研究.
这些关于双边匹配问题的研究中,匹配主体通常

被当作是完全理性的,而在现实的员工与岗位匹配、
学生入学匹配、买卖双方交易匹配等问题中,大多数
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情况下主体是有限理性的[15], 主体对匹配结果的满
意程度与其心理感知紧密联系.因此,近年来一些学
者开始关注双边匹配问题中主体有限理性和心理行

为.如乐琦等[15-16]基于交互式多准则决策思想,建立
了两种考虑主体心理感知的匹配决策方法,分别用
以解决完全序值信息和不完全序值信息条件下的双

边匹配问题.陈希等[17]将前景理论引入双边匹配模

型,提出一种考虑主体心理期望的多属性双边匹配方
法.李铭洋等[18]基于失望理论,提出一种能够反映主
体心理行为的稳定双边匹配方法.吴凤平等[19]针对

互联网金融背景下风险投资双边选择问题,提出一种
基于前景理论的风险投资双边匹配模型. Fan等[13]基

于失望理论,构建一种考虑主体欣喜和失望心理的双
边匹配决策模型.赵道致等[20]针对云制造资源匹配

问题,结合前景理论和多属性评价方法提出一种考虑
主体心理预期的稳定匹配机制.
已有研究为解决考虑主体有限理性的双边匹配

问题提供了借鉴和指导.但需要指出的是,这些研究
仅从个人维度来构建主体的感知价值模型,未考虑
社会维度对主体心理感知的影响.现实中的双边匹
配决策问题几乎全部处于社会背景中,社会比较理
论认为,主体与他人的比较结果和自身的损益状态一
样,对主体心理感知具有重要意义.文献 [21]也进一
步指出,风险决策中存在双参照点效应,个人损益和
社会比较共同影响决策者的心理感受.因此,将个人
维度和社会维度的损益同时引入双边匹配决策模型,
能够更为全面地描述主体心理行为,对获得匹配双方
满意的匹配结果具有积极意义,是一个值得研究的课
题.基于此,本文针对完全序值信息条件下主体有限
理性的双边匹配问题,提出一种基于双参照点的匹配
决策方法.

1 问题描述

双边匹配问题中有双方主体,设双方主体集合分
别为U = {u1, u2, · · · , um}和V = {v1, v2, · · · , vn},
其中m ⩾ 2, n ⩾ 2,m ⩽ n. ui(i = 1, 2, · · · ,m)

代表第 i个U方主体, vj(j = 1, 2, · · · , n)代表第 j个

V 方主体.为便于分析,记M = {1, 2, · · · ,m}, N =

{1, 2, · · · , n}.
设T = [tij ]m×n和F = [fij ]m×n分别为U方

主体和V 方主体给出的关于对方主体的完全序值信

息.其中tij(tij ∈ N)代表ui将vj排在第tij位; fij(fij
∈M)代表vj将ui排在第fij位.设pi (pi ∈N)和qj(qj

∈ M)分别为主体ui和主体vj提供的临界值,临界值
用于反映ui和vj在个人维度上的心理行为.设主体

ui和vj的比较对象集合分别为U i = {u(l)
k }, k ∈M,k

̸= i和V j = {v(l
′)

h }, h ∈ N,h ̸= j.其中:u(l)
k 表示主体

ui的第 l个比较对象uk, l = 1, 2, · · · , li, li是主体ui

的比较对象数量总和; v(l
′)

h 表示主体vj的第 l′个比较

对象vh, l
′ = 1, 2, · · · , lj , lj是主体vj的比较对象数量

总和;比较对象用于反映主体ui和vj在社会维度上

的心理行为.例如,设U方主体集合U = {u1, u2, u3,

u4}, V 方主体集合V = {v1, v2, v3, v4, v5}, U方主体
u1的比较对象集合可以为U1 = {u2, u4}, V 方主体
v3的比较对象可以为V 3 = {v2, v4, v5}.
双边匹配的定义可描述如下.
定义1 一一映射δ : U

∪
V → U

∪
V 为双边匹

配,当且仅当∀ui ∈ U、∀vj ∈ V 满足如下条件[2,15]:
1) δ(ui) ∈ V ;
2) δ(vj) ∈ U

∪
vj ;

3)若δ(ui) = vj ,则δ(vj) = ui.
其中 δ(ui) = vj表示ui与 vj在 δ中匹配,称 (ui, vj)

为δ-匹配对.如果(ui, vj)为δ-匹配对,则(vj , ui)也为

δ-匹配对. δ(vj) = vj表示vj在δ中未与U方主体形

成匹配,记 (vj , vj)为δ-匹配对.设δE = {(ui, vE(i)) |
i = 1, 2, · · · ,m}, δO = {(vj , vj) | j = {1, 2, · · · , n}\
{E(1), E(2), · · · , E(m)}},其中 vE(i) = δ(ui), E(i)

∈ N ,且∀i, i′ ∈ N, i ̸= i′,有E(i) ̸= E(i′).双边匹
配δ可进一步表示为δ = δE

∪
δO.

文献 [21]指出,决策过程中存在双参照点效应,
主体的心理感知会同时受到个人损益和社会比较的

影响.受此启发,可描述考虑主体有限理性的双边匹
配问题如图1所示.
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图 1 考虑主体有限理性的双边匹配问题

图1中连接ui与vj的细线表示主体ui与主体vj

存在偏好关系,连接ui与vj的粗线表示主体ui与主

体vj匹配,中介表示为双方主体提供匹配平台和机
会的个人、组织和机构.图1中,临界值和比较对象
分别用于反映主体在个人维度和社会维度的心理行

为.例如,对U方主体u2而言,从个人维度看,当u2与

排在其临界值p2前面的V 方主体形成匹配时,u2 的
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心理感受为个人获得,反之则为个人损失.而从社会
维度看,u2会将自身情况和u1及um的状态作比较,
有别于和个人临界值的直接比较,u2与其他U方主

体状态的比较决定了其是社会获得或是社会损失.
对于考虑的双边匹配问题,因为m ⩽ n,所以对

任意一个U方主体ui,都存在一个V 方主体vj与之

形成δ-匹配对,且V 方有n − m个主体未匹配.进一
步分析,如果u1可在V 方n个主体中选择一主体vj

形成匹配对,则u2只能与剩下的n − 1个V 方主体中

的一个形成匹配对;以此类推,最后Um只能与m − 1

个V 方主体中的一个形成匹配对;所以,双边匹配共
有n(n − 1) · · · (n −m − 1)种可能的匹配结果.双边
匹配决策的目的即是根据一定的准则在这些可能的

匹配中找到一个最合适的双边匹配δ∗,使得匹配双方
的需求尽可能得到满足.
本文要解决的问题是:依据完全序值矩阵T =

[tij ]m×n、F = [fij ]m×n,临界值pi、qj ,比较对象集合
U i = {u(l)

k }、V j = {v(l
′)

h },如何通过一个有效的决策
方法,在考虑个人维度和社会维度对主体心理行为影
响的情况下,对n(n − 1) · · · (n −m − 1)个可能的双

边匹配进行选择,从中找到一个最“优”的匹配方案.

2 基于双参照点的双边匹配方法

针对上述问题,下面阐述本文提出的基于双参照
点的双边匹配决策方法.

2.1 感知价值的计算

首先,选取匹配双方主体的参照点.以前景理论
为代表的决策理论认为,主体自身的损益状态对决策
中的主体心理感知有重要影响,因此,将主体的现状
定义为个人参照点,它决定了主体心理感知是个人获
得还是个人损失,这种影响具有直接性、绝对性等特
点.在考虑的双边匹配问题中,临界值由主体经过考
虑后自己给出,能够较好地体现其现实状态,并能有
效地继承前景理论的相关性质[21-22].因此,本文将主
体自身的临界值pi和qj作为个人参照点,用以描述
主体在个人维度的获得与损失,当一方主体与排在其
个人参照点之前的另一方主体形成匹配对时,表现为
个人获得,且匹配对象的排序越靠前,获得越大.当一
方主体与排在其个人参照点之后的另一方主体形成

匹配对时,表现为个人损失,且匹配对象的排序越靠
后损失越大.社会比较理论认为,与他人的比较结果
同样会对决策中的主体心理感知产生重要作用.因
此,将比较对象的状态定义为社会参照点,它决定了
主体心理感知是社会获得还是社会损失,这种影响具
有间接性、相对性等特点.对于考虑主体有限理性的
双边匹配问题,个人参照点与社会参照点会同时作用
于主体的心理行为,且主体对这两种参照点的心理感

受和行为倾向具有相似性,个人维度和社会维度的获
得都能使匹配主体感到满意,而损失则都能使主体觉
得不满意.因此,本文将主体比较对象集合中的所有
比较对象对应临界值的平均值作为社会参照点.即

对于U方主体ui,其社会参照点为 p̄k =
1

li

li∑
l=1

p
(l)
k , l

= 1, 2, · · · , li.其中: p(l)k 是主体ui的比较对象u
(l)
k 对

应的临界值, li是主体ui的比较对象数量总和.对于

V 方主体vj ,其社会参照点为 q̄h =
1

lj

lj∑
l′=1

q
(l′)
h , l′ = 1,

2, · · · , lj .其中: q(l
′)

h 是主体vj的比较对象v
(l′)
h 对应的

临界值, lj是主体vj的比较对象数量总和.
其次,在选取双参照点的基础上,通过比较主体

提供的序值与双参照点的大小得到其相对于双参照

点的获得与损失.对于U方主体ui,其序值tij相对于

双参照点的益损值定义如下:
y(tij) =

pi − tij
n− 1

, (1)

g(tij) =
p̄k − tij
n− 1

, (2)

s(tij) = γ1
pi − tij
n− 1

+ (1− γ1)
p̄k − tij
n− 1

. (3)

其中: y(tij)为ui的个人现状益损值,是主体ui序值

tij相对于个人参照点的益损值,反映了ui在个人维

度上获得或损失,当pi > tij时, y(tij)表示 tij相对于

pi获得的收益,当pi < tij时, y(tij)表示 tij相对于pi

产生的损失; g(tij)为ui的社会比较益损值,是主体ui

序值 tij相对于社会参照点的益损值,反映了ui在社

会维度的获得或损失,当 p̄k > tij时, g(tij)表示 tij相

对于 p̄k获得的收益,当 p̄k < tij时, g(tij)表示 tij相

对于 p̄k产生的损失; s(tij)是综合益损值,它反映了综
合考虑个人和社会维度后主体ui的获得或损失.式
(3)中γ1 ∈ [0, 1]称为ui的综合益损值决策机制系

数, γ1 > 0.5表示主要依据个人现状益损值来衡量

ui的获得或损失; γ1 < 0.5表示主要依据社会比较益

损值来衡量ui的获得或损失; γ1 = 0.5表示采取均衡

折衷的方式计算ui的获得或损失.在决策中, γ1的取
值可根据匹配主体和中介的实际需要进行设定.进
一步地,可建立U方主体的综合益损值矩阵S =

[s(tij)]m×n.
同理,对于V 方主体vj ,其序值fij相对于双参照

点的益损值定义如下:
y(fij) =

qj − fij
m− 1

, (4)

g(fij) =
q̄h − fij
m− 1

, (5)

s(fij) = γ2
qj − fij
m− 1

+ (1− γ2)
q̄h − fij
m− 1

. (6)

其中: y(fij)是vj的个人现状益损值,反映了vj个人

维度的获得或损失; g(fij)是vj的社会比较益损值,
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反映了vj社会维度的获得或损失; s(fij)是vj综合益

损值,它反映了综合考虑个人和社会维度后主体vj

的获得或损失.式(6)中γ2 ∈ [0, 1]为vj的综合益损值

决策机制系数,与γ1同理,在实际决策中, γ2的取值可
根据匹配主体和中介的需要进行设定.

在现实中,人们往往以不同的风险态度面对获得
与损失,即以风险规避的态度来应对获得,以风险追
求的态度来应对损失,并且与等量的获得相比,损失
更加让人敏感[23].因此,在综合益损值的基础上,本
文依据前景理论进一步计算主体的感知价值.对于
U方主体ui,其对V 方主体vj的感知价值定义如下:

eU (s(tij)) =

(s(tij))
α1 , s(tij) ⩾ 0;

−λ1(−s(tij))β1 , s(tij) < 0.
(7)

进一步,可建立感知价值矩阵EU = [eU (s(tij))],
式中参数通常取0 < α1 < 1, 0 < β1 < 1, λ1 >

1[23-24]. α1和β1是风险态度系数,表示函数eU (s(tij))

获得与损失区域的凹凸程度,α1和β1值越大,表示U

方主体越倾向于冒险;参数λ1是损失规避系数,体现
了U方主体对损失比获得更敏感的心理行为,λ1越

大,匹配主体损失规避的态度越强烈.
同理,对于V 方主体vj ,其对U方主体ui的感知

价值定义如下:

eV (s(fij)) =

(s(fij))
α2 , s(fij) ⩾ 0;

−λ2(−s(fij))β2 , s(fij) < 0.
(8)

类似地,式 (18)中参数α2和β2为V 方主体的风

险态度系数,λ2为损失规避系数,取值范围通常为
0 < α1 < 1, 0 < β1 < 1, λ1 > 1[23-24].

2.2 优化模型的构建

为了获得最“优”的匹配方案,需要建立目标优
化模型.设xij为一0-1变量,其中xij = 1表示U方主

体ui与V 方主体vj在δ中匹配,即δ(ui) = vj ;xij = 0

表示U方主体ui与V 方主体vj未在δ中获得匹配,即
δ(ui) ̸= vj .基于匹配双方的感知价值矩阵EU =

[eU (s(tij))]和EV = [eV (s(fij))],可建立如下解最
“优”匹配结果的双目标优化模型:

max ZU =

m∑
i=1

n∑
j=1

eU (s(tij))xij ;

max ZV =

m∑
i=1

n∑
j=1

eV (s(fij))xij .

s.t.
n∑

j=1

xij = 1, i ∈ 1, 2, · · · ,m;

m∑
i=1

xij ⩽ 1, j ∈ 1, 2, · · · , n;

xij = {0, 1}, i ∈ 1, 2, · · · ,m, j ∈ 1, 2, · · · , n.
(9)

在模型 (9)中,目标函数的含义分别是尽可能让
U方主体ui与V 方主体vj的感知价值之和最大,即
在匹配决策中尽量使匹配双方获得最大满足.第1个
约束条件表示每个U方主体ui有且仅有一个V 方主

体vj与之匹配.第2个约束条件表示每个V 方主体vj

最多只能与一个U方主体ui形成匹配.

2.3 优化模型的求解

为了求解上述优化模型,可先通过线性加权法
将其转化为单目标优化模型.设w1和w2分别为目标

ZU和ZV 的权重,该权重可由中介依据匹配双方的重
要程度给出,其中0 ⩽ w1, w2 ⩽ 1, w1 + w2 = 1.模型
(9)可转化为如下模型:

max Z = w1

m∑
i=1

n∑
j=1

eU (s(tij))xij+

w2

m∑
i=1

n∑
j=1

eV (s(fij))xij .

s.t.
n∑

j=1

xij = 1, i ∈ 1, 2, · · · ,m;

m∑
i=1

xij ⩽ 1, j ∈ 1, 2, · · · , n;

xij = {0, 1}, i ∈ 1, 2, · · · ,m, j ∈ 1, 2, · · · , n.
(10)

转化后的模型可利用匈牙利法进行求解,当匹配
主体规模较大时也可通过Lingo11.0、Excel等软件,
或遗传算法、模拟退火算法、粒子群算法等智能算法

求解.
定理1 模型(10)存在最优解.
证明 因为模型 (10)是具有mn个变量的0-1整

数规划,至多能有2mn个可行解.不难看出

xij =

{
1, j = i;

0, j ̸= i;
i ∈ 1, 2, · · · ,m, j ∈ 1, 2, · · · , n

就是一个可行解,所以模型 (10)的可行域非空,那么
目标函数在可行域上取得的最大值就是模型的最优

解,即模型(10)存在最优解. 2
综上,基于双参照点的双边匹配决策方法的步骤

可归纳如下.
Stpe1:通过式 (1)∼ (3)和 (4)∼ (6),将匹配双方偏

好序值分别转化为综合益损值,进而得到匹配双方的
综合益损矩阵.

Step 2: 通过式 (7)和 (8),分别将匹配双方综合益
损值转化成主体的感知价值,进而得到匹配双方的感
知价值矩阵.

Step 3: 通过模型 (9),建立双目标规划模型,利用
线性加权法将双目标规划模型转化为单目标规划模

型(10).
Step 4:求解优化模型(10),获得匹配结果.
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3 算例分析

近年来,国际社会对可持续发展日趋关注,绿色
创新,作为解决环境问题及实现经济-社会-环境和谐
发展的重要方式,已经成为各国竞争的焦点.而绿色
创新较一般创新,不仅复杂度和新颖度更高,还存在
双重外部性,即除了一般创新的知识溢出效应外,还
存在因减轻产品生产或使用过程中对环境的不良影

响而产生的外部性成本,导致企业往往绿色创新意
愿不足、缺乏动力.此时政府的助力以及高校的合
作在提升企业绿色创新动力、加强企业绿色创新能

力上具有重要意义.因此,某省政府与知名高校、企
业签订了战略合作协议,建立多个科教结合产业创新
基地,拟以产学研合作创新推动绿色发展,加速高校
和研究机构绿色创新成果产业化.在项目申请前期,
该省科技厅组织高校与企业合作申报.现有6个高校
课题组 (记为 (u1, u2, u3, u4, u5, u6))和8家企业 (记为
(v1, v2, v3, v4, v5, v6, v7, v8)).为了最大程度集聚及合
理配置创新资源,保证企业和高校课题组能够准确对
接需求,形成合力并保持良好合作关系.省科技厅采
取双向选择的方式对高校和企业进行配对.首先,高
校课题组对于8家企业资金、技术、管理等方面所能
提供的支持及政府关注程度进行综合考量后,给出如
下序值矩阵:

T = [tij ]6×8 =



7 5 6 1 2 3 8 4

6 4 8 1 2 7 5 3

3 5 8 7 6 1 4 2

5 2 6 8 1 3 4 7

2 3 8 1 6 4 7 5

3 5 1 4 8 7 2 6


.

同时,给出其临界值pi(i = 1, 2, · · · , 6)和比较对象集
合U i = {u(l)

k },如表1所示.

表 1 高校课题组的临界值和比较对象

高校课题组 u1 u2 u3 u4 u5 u6

临界值 5 3 3 5 3 3
比较对象 u2, u4 u1, u6 u5 u1, u2 u2, u3, u4 u1, u5

8家企业则根据相关课题可能产生的经济效益、
回报周期、社会影响和高校排名等因素给出关于高

校课题组的序值矩阵

F = [fij ]6×8 =



4 5 6 4 1 3 5 4

1 1 2 3 2 2 6 5

6 4 3 6 6 1 4 6

2 2 1 2 5 4 3 1

5 3 5 5 3 6 2 3

3 6 4 1 4 5 1 2


.

同时,给出其临界值qj(j = 1, 2, · · · , 8)和比较对象集
合V j = {v(l

′)
h },如表 2所示.

表 2 企业的临界值和比较对象

企业 v1 v2 v3 v4 v5 v6 v7 v8

临界值 2 4 2 5 2 3 3 4
比较对象 v3, v8 v3, v4, v5 v7 v2, v3, v7 v6 v1, v2 v3, v4 v2, v7

为了得到高校课题组和企业之间合适的匹配方

案,充分考虑其匹配需求和心理感受,下面利用本文
方法对该问题进行求解.

Step 1: 基于序值矩阵 T = [tij ]6×8和 F =

[fij ]6×8,临界值pi和qj ,通过式 (1)∼ (3)和式 (4)∼ (6),
将匹配双方的偏好序值转化为综合益损值,其中
γ1 = 0.5, γ2 = 0.5,进而得到高校和企业双方的综
合益损矩阵如下:
SU = [s(tij)] =

−0.4 0 −0.2 0.8 0.6 0.4 −0.6 0.2

−0.6 −0.2 −1 0.4 0.2 −0.8 −0.4 0

0 −0.4 −1 −0.8 −0.6 0.4 −0.2 0.2

0 0.6 −0.2 −0.6 0.8 0.4 0.2 −0.4
0.2 0 −1 0.4 −0.6 −0.2 −0.8 −0.4
0 −0.4 0.4 −0.2 −1 −0.8 0.2 −0.6


,

SV = [s(fij)] =

−0.286 −0.143 −0.571 0.143

0.143 0.429 0 0.286

−0.571 0 −0.143 −0.143
0 0.286 0.143 0.429

−0.429 0.143 −0.429 0

−0.143 −0.286 −0.286 0.571

→

←

0.143 0 −0.286 0

0 0.143 −0.429 −0.143
−0.571 0.286 −0.143 −0.286
−0.429 −0.143 0 0.429

−0.143 −0.429 0.143 0.143

−0.286 −0.286 0.286 0.286


.

Step 2:文献[23]研究表明,风险态度系数为0.88、
损失规避系数为2.25时比较符合大多数决策者的实
际决策行为偏好.因此,本文设α1, α2, β1, β2的取值

为0.88,λ1和λ2的取值为2.25.依据式 (7)和 (8),分别
将高校和企业双方主体的综合益损值转化成感知价

值,进而得到感知价值矩阵如下:
EU = [eU (s(tij))] =

−1 0 −0.55 0.822

−1.44 −0.55 −2.25 0.446

0 −1 −2.25 −1.85
0 0.638 −0.55 −0.55

0.243 0 −2.25 0.446

0 −1 0.446 −0.55

→
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←

0.638 0.446 −1.44 0.243

0.243 −1.85 −1 0

−1.44 0.446 −0.85 0.243

0.822 0.446 0.243 −1
−1.44 −0.55 −1.85 −1
−2.25 −1.85 0.243 −1.44


,

EV = [eV (s(fij))] =

−0.75 −0.41 −1.38 0.18

0.18 0.474 0 0.332

−1.38 0 −0.41 −0.41
0 0.332 0.18 0.474

−1.07 0.18 −1.07 0

−0.41 −0.75 −0.75 0.611

→

←

0.18 0 −0.75 0

0 −0.18 −1.07 −0.41
−1.38 0.332 −0.41 −0.75
−1.07 −0.41 0 0.474

−0.41 −1.07 0.18 0.18

−0.75 −0.75 0.332 0.332


.

Step 3: 通过模型 (9),建立双目标规划模型.不失
一般性,设w1 = w

2
= 0.5,利用线性加权法将双目标

规划模型进一步转化为单目标规划模型(10).
Step 4: 通过Excel和Lingo11.0软件编程求解模

型 (10),获得最“优”匹配结果为 δ∗ = δ∗E
∪
δ∗O,其中

δ∗E = {(u1, v5), (u2, v4), (u3, v6), (u4, v2), (u5, v1), (u6,

v7)}, δ∗O = {(v1, v1), (v3, v3)}.即u1与v5匹配,u2与

v4匹配,u3和 v6匹配,u4与 v2匹配,u5与 v1匹配,u6

与v7匹配, v1与v3未获得匹配.
文献 [15]基于 TODIM思想,提出一种考虑匹

配主体心理行为的匹配决策方法,该方法没有考虑
社会维度对主体心理的影响.利用文献 [15]所提方
法求解,得到匹配结果为 δ∗E = {(u1, v8), (u2, v5),

(u3, v6), (u4, v2), (u5, v4), (u6, v7)}, δ∗O = {(v1, v1),
(v3, v3)},与本文方法仅考虑个人维度对主体心理行
为影响时 (γ1 = 1, γ2 = 1)计算得到的结果一致,说明
本文方法同样适用于该匹配环境.
如表 3所示,两种匹配环境下获得的匹配结果

不同,即若同时考虑个人维度和社会维度对主体心
理行为的影响,u1与v5匹配,u2与v4匹配,u5与v1匹

配.若仅考虑个人维度对主体心理行为的影响,则u1

与v8匹配, u2与v5匹配, u5与v4匹配. 这就说明了考
虑社会维度影响对匹配结果有着重要的作用.在该
匹配问题中,无论是高校还是企业都具有社会属性,
匹配双方会同时受到双参照点效应的影响.因此,本
文方法对匹配双方心理行为的描述更加全面,得到的
匹配结果相应地更为合理.

表 3 匹配结果比较

匹配环境 参照点 理论依据
匹配结果

δ∗E δ∗O

同时考虑个人维度和社会维度 个人参照点、 前景理论、 (u1, v5), (u2, v4), (u3, v6),
(v1, v1), (v3, v3)对主体心理行为的影响 社会参照点 社会比较理论 (u4, v2), (u5, v1), (u6, v7)

仅考虑个人维度对主体
个人参照点 前景理论

(u1, v8), (u2, v5), (u3, v6),
(v1, v1), (v3, v3)心理行为的影响 (u4, v2), (u5, v4), (u6, v7)

4 结 论

本文将前景理论和社会比较理论同时引入双边

匹配模型,提出一种考虑双参照点效应的匹配决策方
法.通过主体给出的临界值设置个人参照点和社会
参照点,利用双参照点计算主体的综合益损值和感知
价值,以匹配主体感知价值最大为目标,构建了双目
标优化模型,通过模型求解得到最优双边匹配结果.

与已有的方法相比,本文提出的方法兼顾了个人
维度和社会维度对主体心理行为的影响,能够较为全
面和灵活地反映出主体的实际感知价值和有限理性

特点.本文方法有较好的理论支撑,具有概念清晰、简
单实用等特点,不仅可以在不考虑社会维度对主体心
理行为影响的情况下,得到与现有考虑主体心理行为
匹配决策方法一致的结果,也可在考虑双参照点效应
情况下得到折衷解,适用面更广.由于现实中双边匹

配问题大多处于社会背景下,本文方法有着良好的应
用前景,对解决现实生活中广泛存在的双边匹配问题
具有重要的理论指导意义,有助于组织和个人在实际
双边匹配中进行判断和决策.

虽然,匹配决策中个人参照点和社会参照点会共
同影响匹配主体的感知价值,且主体对二者的心理感
受和行为倾向具有相似性,但目前有关双参照点效应
的研究还处于起步阶段,随着该邻域研究的推进,希
望能够丰富和完善本文所提出模型,在模型中反映出
双参照点效应的互相影响机制.此外,本文只用一个
绿色创新项目合作申报中高校课题组与企业匹配的

实例说明方法的有效性,但所提出方法同样适用于其
他双边匹配问题.将本文方法应用在一些其他背景
的双边匹配决策问题中是下一步工作方向.
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