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跨区域市场条件下品牌商再制造决策研究

—–基于抵御平行进口商市场入侵的视角
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摘 要: 针对一个品牌商和一个平行进口商组成的分销系统,探讨消费者对平行进口产品和再制造品感知质量存
在差异情况下企业的最优产品决策,通过建立无再制造与再制造两种情形下的平行进口商市场入侵模型,分析品
牌商再制造和平行进口的相互作用.研究表明,不管消费者对再制造品的感知质量如何,品牌商再制造可有效降
低平行进口商的灰市投机行为;平行进口商的市场入侵会促进品牌商再制造;当再制造成本节约程度较小时,消
费者对再制造品的感知质量越高,平行进口产品售价越低,平行进口量越小,平行进口商利润也越低.
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Remanufacturing as a competitive strategy to counter parallel importation
in cross-regional trade
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Abstract: This paper explores the optimal product decision when consumers have different perceived quality of parallel
imports and remanufactured products in a supply chain system that contains a brand owner and a parallel importer. By
establishing a parallel importer market invasion model under remanufacturing and no remanufacturing scenarios, we
analyze the interplay between remanufacturing and parallel imports. It is found that no matter how consumers perceive
the quality of the remanufactured products, remanufacturing can help brand owner cope with gray markets. The market
invasion of parallel importers will promote the remanufacturing of brand owner. In addition, when remanufacturing cost
saving degree is relatively low, the higher the perceived quality of the remanufactured products, the lower the price of the
parallel import products, the smaller the parallel import vollume, and the lower the profit of the parallel importer.
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0 引 言

平行进口 (parallel imports),又称灰色市场进口
(gray-market imports),是指未经知识产权人授权的中
间商或独立机构受利益驱动,将该品牌产品跨区销
售到另一市场的行为[1].流入灰色市场的商品又被称
为“平行进口商品”“水货”等.企业的差别定价策
略、汇率变动等综合因素导致同一产品在不同市场

的价差是平行进口产生的主要原因[2].平行进口广泛
存在于电子、手机、汽车、药品等多个行业[3],给授权
渠道、品牌所有者和产品流出市场带来很多不良影

响.一方面,平行进口会引起同一产品在流入市场时
产生横向竞争,侵蚀了授权渠道的市场份额[4],也破
坏了商标所有者的歧视定价策略[5];另一方面,大量
产品外流,使得出口地区消费者可购买的商品数量减
少.以澳大利亚为例,目前有超过一半的奶粉通过灰
色市场流入中国,甚至导致本地居民的正常需求得不
到满足.据英国《每日邮报》报道, 2018年10月8日, 3
位澳洲居民联名写信向超市请愿,要求奶粉限购,以
确保当地供给充足.尽管很多品牌商通过渠道管理、
价格管理、法律诉讼等多种手段抵制灰色市场[6-8],然
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而,近年来,蓬勃发展的电子商务、日新月异的信息技
术、高效的全球物流网络以及相关国家政府对平行

进口的宽容政策,加速了平行进口的发展[9-11].
值得注意的是,在实践中,很多平行进口商品的

品牌所有者,也是产品回收与再制造的先行者和倡导
者.例如,手机行业的苹果公司 (Apple)很早就开展了
再制造业务[12],与此同时,也有大量新款 iPhone作为
“水货”销往印度、中国等地区.据纽约时报报道,仅
2007年,大约100万部 iPhone在一年内被解锁并转移
到中国.另外,汽车制造商梅赛德斯-奔驰 (Mercedes-
Benz)同样也面临灰市产品入侵的问题,平行进口
的奔驰汽车颇受欢迎,其在泰国奔驰的销量占比由
2008年的13 %上升至2011年的51 %[13].而在再制造
方面,奔驰公司从汽车整个生命周期都体现了回收
利用的概念,并在欧洲、美国和中国建立了再制造基
地.又如,数码相机行业的尼康公司 (Nikon)从20世
纪90年代开始就致力于灰色市场的管理,并且也投
入大量资源到再制造领域[14-15].

在上述背景下,品牌商的再制造决策与平行进口
商的灰市投机决策相互有何影响？在平行进口商参

与灰市投机、品牌商再制造的情况下,消费者如何进
行购买决策？平行进口商和品牌商又如何进行数量

决策？消费者对再制造品与平行进口产品之间的不

同质量感知会如何影响平行进口商和品牌商的最优

决策？显然,同时考虑再制造和灰色市场入侵情况下
的企业决策具有重要的现实意义.
灰色市场(下文简称“灰市”)和再制造作为广泛

存在的经济现象,已有大量学者进行研究并取得了
丰富的研究成果.针对灰市现象,研究主要集中在灰
市交易对利益相关者的影响方面.一些学者基于单
个跨国企业面对独立灰市投机者,研究企业的最优决
策和灰市交易的影响[16-17].还有学者针对品牌授权
经销商进行灰市套利时,研究参与主体的最优决策和
灰市交易的影响[18-20].在此基础上,有些学者进一步
研究了竞争环境中的灰市交易问题.例如, Li等[9]和

Shavandi等[21]分别研究流入市场和流出市场存在品

牌竞争时,灰市交易对参与主体的影响.除研究灰市
交易的影响,也有学者以不同视角研究如何减少和控
制灰市交易. Su等[22]、洪定军等[23]指出,数量折扣契
约可以降低零售商参与灰市交易.周华等[24]分别从

发达国家与发展中国家的角度分析TRIPS-plus条款
对其影响,并研究了发达国家与发展中国家有关平行
进口与价格补贴之间的政策协调.以上研究对企业
管理灰色市场有着重要的参考作用.然而,目前尚无
学者在品牌商再制造的背景下研究灰市交易的影响,
也没有研究者将再制造作为一种控制灰市交易的手

段进行分析.
自20世纪80年代初再制造概念提出以来,一直

是供应链管理研究的热点问题,与该研究联系最密
切的是再制造效应研究.目前,已有很多学者通过模
型研究和实证研究对再制造的效应进行了探讨.例
如, Atasu等[25]指出,再制造可以帮助企业从市场上
获取竞争优势,从而获得比竞争对手更多的利润.随
后, Atasu等[26]和Guide等[27]又针对“再制造产品挤

占新产品”的问题进行了系统的阐述,从产品生命
周期、产品定价、市场竞争等方面进行了分析和论

述. Yenipazarli[28]研究了碳税和碳限额政策下企业实

施再制造的影响,研究表明,再制造在降低碳排放、
提高消费者剩余、增加企业利润等方面具有重要作

用.然而,并无学者研究再制造对灰市交易的影响.
因此,在跨区域分销系统情形下,同时研究灰市交易
决策与再制造决策,探讨灰市交易与再制造的相互关
系也有一定的理论意义.
本文构建由一个品牌商为领导者,一个平行进口

商为跟随者组成的跨区域分销系统,构建品牌商与平
行进口商的数量决策模型,研究再制造与平行进口的
相互作用.本文的创新点主要有两方面:首先,本文在
跨区域贸易和再制造背景下,分析平行进口商和品牌
商的产品数量决策,探讨再制造抵御平行进口商市场
入侵的作用;其次,研究消费者对平行进口产品和再
制造品感知质量不同情况下企业的最优决策,在此基
础上探究再制造品感知质量对平行进口的影响.尽
管本文与文献[9]都采用模型对比的方法研究消费者
不同质量感知情况下灰市入侵对品牌商的影响,但二
者聚焦的核心问题截然不同:文献 [9]基于灰市产品
流入区域存在品牌竞争的现象,重点研究灰市入侵对
流入区域两个竞争品牌商的影响;而本文基于品牌
商再制造的现象,侧重考查在垄断市场中品牌商的再
制造策略是否能成为管理和控制灰色市场的手段,并
探讨不同质量感知对决策结果的影响,其中灰市入侵
对品牌商的影响分析只是本文研究的铺垫.事实上,
本文与文献 [9]在问题假设、是否考虑再制造和成本
因素等多方面也存在着较大差异.

1 假设与建模

1.1 模型描述与假设

存在一个品牌商 (领导者),同时向两个独立的市
场 (市场H和市场L)销售同一产品.由于市场隔离,
消费者只能在自己所处的市场购买产品.当存在平
行进口商(跟随者)时,市场H的消费者可在本地市场

间接购买市场L的产品.与此同时,品牌商可在H市

场生产再制造品.品牌商与平行进口商进行数量博
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弈[9,12,17,20].
在实施再制造和不实施再制造两种情形下,分别

建立无平行进口和存在平行进口的数量决策模型,详
见图1.其中: qOH、qOL 分别表示模型O中,市场H和

市场L的普通消费者购买的授权产品数量, qOG表示
模型O中平行进口商的产品转移量, qOR表示再制造
品销量.图1(a)表示无再制造、无平行进口的跨区域
分销系统;图1(b)表示无再制造,但存在平行进口的
跨区域分销系统,此时,品牌商先确定市场H和市场

L的产品数量,平行进口商再确定产品转移量;图1(c)
表示品牌商再制造时的跨区域分销系统,品牌商同时
确定市场H和市场L的新产品决策,以及市场H的

再制造决策;图1(d)表示品牌商在市场H再制造,且
存在平行进口的跨区域分销系统,此时,品牌商先确
定市场H、市场L的新产品数量和再制造品数量,平
行进口商再确定产品转移量.用ΠO

K表示参与主体K

在O情形下的利润.其中:K ∈ {M, I}表示品牌商和
平行进口商,O ∈ {N,G,R,GR}分别对应图1的4种
模型.
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图 1 不同背景设置下的4种跨区域分销模型

假设市场H和市场L每个消费者最多只能购买

一件产品[8-9,21].设vj(j = H,L)表示消费者对产品
感知质量的边际支付意愿.本文假设两市场产品的
实际质量相同,再制造品与新产品质量相同,但是,由
于不同市场的消费者在品牌喜爱程度和收入水平等

存在差异,不同市场消费者对不同产品的支付意愿也
不同.设市场H消费者的边际支付意愿vH服从 [0, 1]

的均匀分布,市场L消费者的边际支付意愿 vL服从

[0, vL]的均匀分布, vH > vL
[8].假设市场H和市场L

消费者对授权产品的感知质量为1;市场H消费者对

平行进口产品感知质量为θ,再制造品的感知质量为

δ.由于质保、售后服务等方面的原因,一般而言,消费
者对平行进口产品的感知质量低于授权产品[9,21].同
样,由于对再制造产品质量认知欠缺,大多数消费
者认为再制造品的质量低于全新产品[25,29].因此,设
θ < 1、δ < 1.设pOH、p

O
L分别表示模型O中授权产品

在市场H和市场L的售价, pOG表示平行进口产品的
售价, pOR表示再制造品的售价.所以,市场H消费者

购买授权产品、平行进口产品和再制造品的效用分

别为UO
H = vH − pOH ,UO

G = θvH − pOG,UO
R = δvH −

pOR.市场L消费者购买产品的效用为UO
L = vL − pOL .

本文的其他假设如下:
1) 市场H作为灰市商品的流入地区,消费者对

品牌商的产品需求旺盛,同时对价格较为敏感,因此,
品牌商愿意在市场H推出价格较低的再制造品以吸

引这部分消费者.以苹果公司为例,根据印度《经济
时报》(The Economic Times)和中国科技资讯网站
(CNET)相关报道, 2015年,为改善印度市场因 iPhone
6s和 iPhone 6s plus水货泛滥而导致授权渠道销量大
幅下降的状况,苹果公司计划在印度销售翻新或再制
造手机,并多次向印度政府提出申请.设再制造品材
料来源充足,例如,在汽车、手机等行业,目前市场上
可回收产品众多,经回收再制造的很多模块或零部件
也适用于新一代产品.

2) 类似于Li等[9,13],假设平行进口商通过大量
“代购”在市场L购买授权产品销往市场H ,因此,“限
制购买数量”“实名制”等方式并不能完全杜绝灰市

交易.鉴于此,品牌商在数量决策时会将平行进口量
单独作为一个整体予以考虑.

3) 设新产品生产成本为c,再制造品生产成本为
b(b < c).为便于分析,类似于Li等[9]和Autrey等[20],
不考虑固定成本和交易成本.

4)设θ > vL,不考虑平行进口对品牌商无威胁的
情形[8].

1.2 消费者选择及需求函数

根据假设和消费者的效用函数,可以得到4种模
型下的消费者选择和产品需求.
1.2.1 模型 N

在该模型中,市场H和市场L完全独立.当市场
H和市场L消费者效用分别满足UN

H = vH − pNH ⩾
0,UN

L = vL − pNL ⩾ 0时,才会购买产品.由以上分析
可推导出市场H和市场L产品价格关于产品需求的

表达式为

pNH = 1− qNH , (1)

pNL = (1− qNL )vL. (2)
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1.2.2 模型 G

在模型G中,市场L消费者的选择与模型N一

样,市场L产品价格关于产品需求的表达式为

pGL = (1− qGL )vL. (3)

然而,由于平行进口商的投机行为,市场H的消费者

有两种选择:当UG
H ⩾ UG

G且UG
H ⩾ 0时,直接购买授

权产品;当UG
G ⩾ UG

H且UG
G ⩾ 0时,购买平行进口产

品.由以上分析可推导出市场H授权产品和平行进

口产品价格关于产品需求的表达式为

pGH = 1− θqGG − qGH , (4)

pGG = θ(1− qGG − qGH). (5)

1.2.3 模型 R

在模型R中,市场L消费者的选择与模型N一

样,市场L产品价格关于产品需求的表达式为

pRL = (1− qRL )vL. (6)

由于品牌商的再制造,市场H的消费者有两种选择:
当UR

H ⩾ UR
R 且UR

H ⩾ 0时,直接购买授权产品;当
UR

R ⩾ UR
H且UR

R ⩾ 0时,购买再制造品.因此,可推
导出市场H授权产品和再制造品价格关于产品需求

的表达式为

pRH = 1− δqRR − qRH , (7)

pRR = δ(1− qRR − qRH). (8)

1.2.4 模型GR
在模型GR中,市场L消费者的选择与模型N一

样,市场L产品价格关于产品需求的表达式为

pGR
L = (1− qGR

L )vL. (9)

由于品牌商的再制造和平行进口商的投机行为,市场
H的消费者有3种选择:当UGR

H ⩾ max{UGR
R , UGR

G }
且UGR

H ⩾ 0时,直接购买授权产品;当UGR
R ⩾ max

{UGR
H , UGR

G }且UGR
R ⩾ 0时,购买再制造品;当UGR

G

⩾ max{UGR
H , UGR

R }且UGR
G ⩾ 0时,购买平行进口产

品.另外,鉴于消费者对平行进口产品和再制造品的
感知质量差异,分别考虑θ < δ和δ < θ的情形 (θ = δ

的特殊情形在3.3节关键参数分析时进行讨论).
1) θ < δ.
当θ < δ时,消费者认为再制造品质量高于平行

进口产品.通过推导可得市场H中,授权产品、再制
造品、平行进口产品价格关于需求的表达式为

pGR1
H = 1− θqGR1

G − qGR1
H − δqGR1

R , (10)

pGR1
G = θ(1− qGR1

G − qGR1
H − qGR1

R ), (11)

pGR1
R = δ(1− qGR1

H − qGR1
R )− θqGR1

G . (12)

2) θ > δ.
当θ > δ时,消费者认为再制造品质量低于平行

进口产品.类似于情形θ < δ的分析,可得此情形下,
市场H中授权产品、再制造品、平行进口产品价格关

于需求的表达式为

pGR2
H = 1− θqGR2

G − qGR2
H − δqGR2

R , (13)

pGR2
R = δ(1− qGR2

G − qGR2
H − qGR2

R ), (14)

pGR2
G = θ(1− qGR2

G − qGR2
H )− δqGR2

R . (15)

2 模型求解

本节对 4种模型进行求解,得出不同情形下,品
牌商和平行进口商的最优数量决策.

2.1 模型 N

在模型N中,跨区域分销系统只有品牌商一个
决策者.品牌商的目标函数为

ΠN
M (qNH , qNL ) = (pNH − c)qNH + (pNL − c)qNL . (16)

将式(1)和(2)代入(16),经求解可得如下定理.
定理1 在品牌商不考虑再制造和无平行进口

的情形下,品牌商的产量决策为

qNL =
1

2
− c

2vL
, qNH =

1− c

2
.

证明 将式 (1)和 (2)代入 (16)可得品牌商的海

塞矩阵为

[
−2 0

0 −2vL

]
,因此,品牌商关于qNL 和qNH是

严格的凹函数,存在最优解使得品牌商的利润最大
化.由

∂ΠN
M

∂qNL
= −c+ (1− 2qNL )vL = 0,

∂ΠN
M

∂qNH
= 1− c− 2qNH = 0,

求解可得

qNL =
1

2
− c

2vL
, qNH =

1− c

2
. 2

2.2 模型 G

在模型G中,平行进口商在市场L以价格pGL购

入产品,并在市场H以价格pGG卖出.由于平行进口商
的存在,品牌商在市场L的销量为qGL + qGG ,因此,品牌
商的目标函数为

ΠG
M (qGH , qGL ) = (pGH − c)qGH + (pGL − c)(qGL + qGG);

(17)

平行进口商的目标函数为

ΠG
I (qGG) = (pGG − pGL )q

G
G . (18)

因品牌商是领导者,平行进口商是跟随者,将式 (3)
∼ (5)代入目标函数并逆向求解,可得如下定理.
定理2 在品牌商不考虑再制造,但存在平行进
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口商市场入侵的情形下,品牌商的数量决策为

qGL =
−2cθ + (−c+ θ)vL + 2v2L

2vL(2θ + vL)
,

qGH =
2− c− θ

2(2− θ)
;

平行进口商的数量决策为

qGG =

θ(2c(1− θ)− (2− θ)θ) + (c− cθ + (2− θ)θ)vL
2(−2 + θ)θ(2θ + vL)

.

证明 首先将式 (3)、(5)代入平行进口商目标函
数(18),令

∂ΠG
I

∂qGG
= θ − 2θqGG − θqGH − vL + qGL vL = 0,

可得qGG = (θ − θqGH + (−1 + qGL )vL)/(2θ).将式 (3)、
(4)和求解的 qGG代入品牌商的目标函数,采用定理1
的求解方式,即可得到qGL、q

G
H最优解的表达式. 2

2.3 模型 R

在模型R中,品牌商在市场H同时销售全新产

品和再制造品.品牌商的目标函数为

ΠR
M (qRH , qRL , q

R
R) =

(pRH − c)qRH + (pRR − b)qRR + (pRL − c)qRL . (19)

将式(6)∼ (8)代入(19),经求解可得如下定理.
定理3 在品牌商考虑再制造,但无平行进口商

市场入侵的情形下,品牌商的数量决策为

qRL =
1

2
− c

2vL
, qRH =

1+b−c−δ

2(1− δ)
, qRR =

cδ − b

2(1− δ)δ
.

求解过程与模型N类似,证明略.

2.4 模型GR

在模型GR中,品牌商与平行进口商的目标函数
分别为

ΠGR
M (qGR

H , qGR
L , qGR

R ) =

(pGR
H − c)qGR

H + (pGR
R − b)qGR

R +

(pGR
L − c)(qGR

L + qGR
G ), (20)

ΠGR
I (qGR

G ) = (pGR
G − pGR

L )qGR
G . (21)

当θ < δ时,平行进口产品与再制造品直接竞争;当
θ > δ时,平行进口产品同时与授权产品、再制造品竞
争.逆向求解可得如下定理.

定理4 模型GR中: 1) 当θ < δ时,品牌商的数
量决策为

qGR1
L =

−2cθ + (−c+ θ)vL + 2v2L
2vL(2θ + vL)

,

qGR1
H =

1 + b− c− δ

2(1− δ)
,

qGR1
R =

b(2− θ)− c(1 + δ − θ)

2(−1 + δ)(2δ − θ)
;

平行进口商的数量决策为

qGR1
G =

θ(2cδ − θ(2b+ 2δ − θ))

2θ(−2δ + θ)(2θ + vL)
+

(cδ − θ(b− 2δ + θ))vL
2θ(−2δ + θ)(2θ + vL)

.

2)当δ < θ时,品牌商的数量决策为

qGR2
L =

−2cθ + (−c+ θ)vL + 2v2L
2vL(2θ + vL)

,

qGR2
H =

δ + θ(−2− b+ c+ θ)

2(δ + (−2 + θ)θ)
,

qGR2
R = − cδ + b(−2 + θ)θ

2δ(δ + (−2 + θ)θ)
;

平行进口商的数量决策为

qGR2
G =

θ(δ − 2b(1− θ) + 2c(1− θ)− 2θ + θ2)

2(δ + (−2 + θ)θ)(2θ + vL)
−

(b+ δ − c(1− θ)− 2θ − bθ + θ2)vL
2(δ + (−2 + θ)θ)(2θ + vL)

.

求解过程与模型G类似,证明略.

表 1 各模式均衡状态下商品价格表达式

模型 商品价格 表达式

N

pN
L

c + vL

2

pN
H

c + 1

2

pG
L

2cθ + (c + 3θ)vL

2(2θ + vL)

G pG
H

(2 + 2c − θ)θ + (1 + c + θ)vL

2(2θ + vL)

pG
G

θ(−2c+(−2+θ)θ)−(c−2(−2+θ)θ)vL

2(−2 + θ)(2θ + vL)

pR
L

c + vL

2

R pR
H

1 + c

2

pR
R

b + δ

2

pGR1
L

2cθ + (c + 3θ)vL

2(2θ + vL)

GR(δ > θ) pGR1
H

(2 + 2c − θ)θ + (1 + c + θ)vL

2(2θ + vL)

pGR1
R

(2b + 2δ − θ)θ + (b + δ + θ)vL

2(2θ + vL)

pGR2
L

2cθ + (c + 3θ)vL

2(θ + vL)

GR(δ < θ) pGR2
H

(2 + 2c − θ)θ + (1 + c + θ)vL

2(2θ + vL)

pGR2
R

(2b + δ)θ + (b + 2δ)vL

2(2θ + vL)

GR(δ > θ) pGR1
G

θ(2c(δ − θ) + (2b + 2δ − θ)θ)

2(2δ − θ)(2θ + vL)
+

(c(δ − θ) + (b + 4θ − 2θ)θ)vL

2(2δ − θ)(2θ + vL)

GR(δ < θ) pGR2
G

θ(2c(δ−θ)+θ(δ−2b(1−θ)−(2−θ)θ))

2(δ − (2 − θ)θ)(2θ + vL)
+

(c(δ−θ)−θ(b(1−θ)−2(δ−(2−θ)θ)))vL

2(δ − (2 − θ)θ)(2θ + vL)
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将4种模型的最优解代入对应情形的反需求函
数中,可得到相应情形下的产品价格,具体表达式见
表1.

3 结果分析

3.1 平行进口的影响

通过模型N与模型G、模型R以及模型GR在最
优情形下的对比,可以得到平行进口对企业利润和市
场供给的影响.
结论1 无论品牌商是否再制造,也无论再制造

情形下消费者对再制造品的感知质量如何,灰市入侵
对市场L的消费者和品牌商都有不良影响.
证明 对比再制造和无再制造情形下,市场L灰

市入侵前后的授权产品的售价和供给,有

pNL − pGL = pRL − pGR1
L =

pRL − pGR2
L =

vL(−θ + vL)

2(2θ + vL)
< 0,

qNL − qGL = qRL− qGR1
L = qRL− qGR2

L =
θ − vL
4θ+2vL

> 0.

对比品牌商总利润,根据
∂(ΠN

M −ΠG
M )

∂vL
=

−5θ2 + 4θvL + v2L

4(2θ + vL)
2 < 0,

可知ΠN
M −ΠG

M是关于vL的减函数.因qGL > 0,故vL

必须小于

vGL =
θ(−2c(−1 + θ) + (−2 + θ)θ)

c(−1 + θ) + (−2 + θ)θ
;

而当vL = vGL时

ΠN
M −ΠG

M =

c2(−1 + θ)
2
(c(−1 + θ) + θ(1 + θ))

4(−2 + θ)θ(c(−1 + θ) + (−2 + θ)θ)
> 0.

同理,可得再制造情形下,ΠR
M − ΠGR1

M > 0,ΠR
M −

ΠGR2
M > 0. 2
文献 [9]研究表明,在竞争市场环境下灰市入侵

会导致品牌商利润降低.本文将此研究背景扩展到
品牌商进行再制造的垄断市场环境中,发现灰市入侵
导致品牌商利润降低的结论依然成立.当平行进口
商市场入侵时,为了减少平行进口商的投机行为,品
牌商会减少市场L的产品供给和提高市场H的产品

供给来缩小产品价差,这不仅导致市场L的消费者需

要以更高的价格购买数量更少的产品,而且也降低了
品牌商的总利润.
结论2 当品牌商不进行再制造,或再制造情况

下消费者对再制造品的感知质量低于平行进口商品

(即θ > δ)时,平行进口会导致市场H的授权产品供

给量增加;当消费者对再制造品的感知质量高于平
行进口商品 (即θ < δ)时,平行进口对市场H中授权

产品的供给量不产生影响.
证明 无再制造情况下, qGH与qNH相减可得

qGH − qNH =
c(1− θ)

2(2− θ)
> 0.

同理,再制造情况下,当θ > δ时, qGR2
H 与qRH相减可得

qGR2
H − qRH =

(b− c)(δ − θ)(−1 + θ)

2(1− δ)(δ + (−2 + θ)θ)
> 0;

当θ < δ时

qRH − qGR1
H = 0. 2

与文献 [9]中市场H的授权产品的供应不受产

品竞争影响的结论不同,结论2表明,市场H中的产

品竞争关系会对授权产品的供应量产生影响.当品
牌商不进行再制造,或品牌商再制造且消费者对再制
造品的感知质量低于平行进口产品 (即θ > δ)时,平
行进口产品与授权产品是直接竞争关系.为降低平
行进口商的边际利润,品牌商会增加市场H产品供

给来降低产品售价;当品牌商再制造且消费者对再
制造品的感知质量高于平行进口商品 (即θ < δ)时,
由于再制造品的缓冲作用,平行进口对授权产品不产
生直接影响,因此,品牌商不会调整市场H授权产品

的供给量.
结论3 当品牌商不进行再制造,或再制造情形

下消费者对再制造品的感知质量高于平行进口产品

(即θ < δ)时,平行进口会使两市场商品供给总量减
少;当消费者对再制造品的感知质量低于平行进口
产品 (即θ > δ)时,平行进口不改变两市场的商品总
供给量.
证明 无再制造情况下,对比品牌商在无平行进

口和有平行进口的最优生产总量,可得

qNH + qNL − (qGH + qGL + qGG) =
c(1− θ)

2

2(2− θ)θ
> 0.

同理,再制造情况下,当θ < δ时,有

qRL + qRH + qRR − (qGR1
L + qGR1

H + qGR1
G + qGR1

R ) =

(δ − θ)(cδ − bθ)

2δ(2δ − θ)θ
> 0;

当θ > δ时,有

qRL + qRH + qRG − (qGR2
L + qGR2

H +

qGR2
G + qGR2

R ) = 0. 2
结论3表明,平行进口入侵程度会对两市场产品

供应总量产生影响.当品牌商不进行再制造,或消费
者对再制造品的感知质量高于平行进口商品 (即θ <

δ)时,平行进口产品只与品牌商的某一产品直接竞
争,入侵程度较弱,品牌商也只对直接竞争商品的供
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应量进行调整,使得市场供应总量降低;当消费者对
再制造品的感知质量低于平行进口商品 (即θ > δ)
时,平行进口产品同时与再制造品、授权产品竞争,入
侵程度强,品牌商同时对再制造品和授权产品的供给
量进行调整,使得两市场的商品供应总量保持不变.

3.2 平行进口情形下品牌商实施再制造的影响

为了探究平行进口与再制造的相互作用,将模型
G与模型GR的最优解状态进行对比分析.
结论4 存在平行进口情形下,不管消费者对再

制造品和平行进口产品的感知质量如何,再制造可
有效降低平行进口商的投机行为,并增加品牌商的利
润.
证明 对比模型G与模型GR的平行进口量,有

qGG − qGR1
G =

c(1 + δ − θ) + b(−2 + θ)

2(−2 + θ)(−2δ + θ)
> 0,

qGG − qGR2
G =

(1− θ)(cδ + b(−2 + θ)θ)

2(−2 + θ)θ(δ + (−2 + θ)θ)
> 0.

对比品牌商利润,有

ΠG
M −ΠGR1

M = −(c(1 + δ − θ) + b(−2 + θ))
2

4(−1 + δ)(2δ − θ)(−2 + θ)
< 0,

ΠG
M −ΠGR2

M = − (cδ + b(−2 + θ)θ)
2

4δ(−2 + θ)θ(δ + (−2 + θ)θ)
< 0.

同理,对比平行进口商利润,可得

ΠG
I −ΠGR1

I > 0, ΠG
I −ΠGR2

I > 0. 2
在品牌商再制造的背景下,得益于再制造品的成

本优势,一方面,不仅可以利用再制造品实施价格歧
视以获取更多的利润;另一方面,还可以利用再制造
品吸引部分原本想购买灰市产品的消费者,挤占平行
进口市场,并迫使平行进口商降低产品价格,从而压
缩平行进口商总利润.
结论5 不管消费者对再制造品和平行进口商

品的感知质量如何,品牌商再制造不改变授权产品的
价格,也不改变市场L授权产品的供给.

证明 对比模型G与模型GR中授权产品的价
格和销量,可得

pGH = pGR1
H = pGR2

H , pGL = pGR1
L = pGR2

L ,

qGL = qGR1
L = qGR2

L ,

因此,品牌商再制造对授权产品的价格不产生影响,
也不改变市场L授权产品的供给. 2

结论 5说明,再制造对市场L消费者是有利的.
造成上述结果的原因在于,再制造为品牌商提供了平
衡市场需求和产品利润的手段,品牌商可利用再制造
品调节市场需求,保证授权产品的单位利润不变.

3.3 关键参数分析

由文献 [2, 30-31]可知,不同市场的价差是形成
灰市的根本原因,而再制造决策也取决于再制造成
本节约和消费者对再制造品的接受程度.在本文中,
市场L消费者的支付意愿对市场价差起着重要作

用.因此,接下来对再制造成本 (b)、消费者对再制造
品的感知质量 (δ)及市场L消费者支付意愿 (vL)这3
个重要参数进行分析.
3.3.1 vL与b对平行进口和再制造的影响

结论6 再制造条件下,只有当市场L消费者的

支付意愿较低时,平行进口商才有套利机会;平行进
口情形下,品牌商再制造所需的再制造成本条件更宽
松.
证明 1)平行进口满足的条件是

qGG > 0 ⇒ vL < vGL ,

qGR1
G > 0 ⇒ vL < vGR1

L ,

qGR2
G > 0 ⇒ vL < vGR2

L .

因此

vGL − vGR1
L =

−3(c(1 + δ − θ) + b(−2 + θ))θ3

(c(−1 + θ)− (2− θ)θ)(cδ − θ(b− 2δ + θ))
> 0,

vGL − vGR2
L =

−3(−1+θ)θ(cδ+b(−2+θ)θ)

(c(−1+θ)−(2−θ)θ)(b+δ−c(1−θ)−θ(2+b−θ))
> 0.

2)再制造条件是

qRR > 0 ⇒ b < bR = cδ,

qGR1
R > 0 ⇒ b < bGR1 =

c(1 + δ − θ)

2− θ
,

qGR2
R > 0 ⇒ b < bGR2 =

cδ

(2− θ)θ
.

因此

bR − bGR1 =
c(−1 + δ)(−1 + θ)

−2 + θ
< 0,

bG − bGR2 = cδ
(
1 +

1

(−2 + θ)θ

)
< 0. 2

结论6进一步表明再制造对平行进口有抑制作
用,平行进口对再制造有促进作用.站在平行进口商
的立场,在品牌商再制造情形下,较低价格的再制造
产品吸引了部分价格敏感的消费者,平行进口商必须
降低价格才能带来销量,因此,只有当市场L消费者

支付意愿较低时,平行进口商才有利可图.站在品牌
商的立场,平行进口商的存在不仅减少了品牌商在
市场L的利润,而且还降低了品牌商在市场H授权

产品的单位利润,因此,品牌商只能降低再制造品价
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格,通过市场下沉弥补平行进口商入侵造成的利润损
失.所以,平行进口情形下,品牌商再制造所需的再制
造成本条件更宽松.

结论 7 模型GR中,消费者对再制造品和平行
进口产品的感知质量,不改变再制造成本和市场L消

费者支付意愿对最优解和企业利润的影响趋势,详见
表2.
表 2 产品数量、产品价格及企业利润随b和vL变动情况

(↗单调递增,↘单调递减, 0无关)

指标 b(δ > θ) vL(δ > θ) 指标 b(θ > δ) vL(θ > δ)

qGR1
H ↗ 0 qGR2

H ↗ 0

qGR1
L 0 ↗ qGR2

L 0 ↗

qGR1
R ↘ 0 qGR2

R ↘ 0

qGR1
G ↗ ↘ qGR2

G ↗ ↘

pGR1
H 0 ↗ pGR2

H 0 ↗

pGR1
L 0 ↗ pGR2

L 0 ↗

pGR1
R ↗ ↗ pGR2

R ↗ ↗

pGR1
G ↗ ↗ pGR2

G ↗ ↗

ΠGR1
I ↗ ↘ ΠGR2

I ↗ ↘

ΠGR1
M ↘ ↗ ΠGR2

M ↘ ↗

证明 将模型GR1和GR2的最优解分别对 b和

vL求导,可直接得出结论.因篇幅有限,仅给出模型
GR1最优解对vL的求导结果,即
∂qGR1

L

∂vL
=

4cθ2 + 4cθvL + (c+ 3θ)v2L

2v2L(2θ + vL)
2 > 0,

∂qGR1
L

∂vL
=

∂qGR1
H

∂vL
= 0,

∂qGR1
G

∂vL
=

−3θ

2(2θ + vL)
2 < 0,

∂pGR1
L

∂vL
=

3θ2

(2θ + vL)
2 > 0,

∂pGR1
H

∂vL
=

∂pGR1
G

∂vL
=

∂pGR1
R

∂vL
=

3θ2

2(2θ + vL)
2 > 0,

∂ΠGR1
I

∂vL
=

−3qGR1
G

(2θ + vL)
2 < 0,

∂ΠGR1
M

∂vL
=

9θ2v2L− c2v2L− 4c2θ2− 4c2θvL

4v2L(2θ + vL)
2 > 0. 2

结论7表明,提高市场L消费者的支付意愿和降

低再制造单位生产成本可减少平行进口商的投机行

为.一方面,提高市场L消费者的支付意愿可以提高

市场L的产品价格,从而降低市场H和市场L的价差

并减少平行进口商的利润;另一方面,降低再制造单
位生产成本,可以降低平行进口商的边际利润并减少
平行进口量,使得平行进口商利润减少.
3.3.2 δ对平行进口的影响

结论 8 再制造情况下,消费者的再制造品感
知质量 (δ)对平行进口的影响与再制造成本紧密相

关.当再制造成本节约较大 (b < c/2),且消费者对再
制造品的感知质量高于平行进口产品 (θ < δ)时,再
制造品的感知质量越高,平行进口产品价格越高,平
行进口量越大,平行进口商利润越大;当再制造成本
节约较小 (b > c/2)时,再制造品的感知质量越高,平
行进口产品价格越低,平行进口量越小,平行进口商
利润越低.
证明 当θ < δ时,有

∂pGR1
G

∂δ
=

(−2b+ c)θ

2(−2δ + θ)
2 ,

∂qGR1
G

∂δ
=

−2b+ c

2(−2δ + θ)
2 ,

∂ΠGR1
I

∂δ
=

(−2b+ c)θqGR1
G

(2δ − θ)
2 ,

因此,当b < c/2时

∂pGR1
G

∂δ
> 0,

∂qGR1
G

∂δ
> 0,

∂ΠGR1
I

∂δ
> 0;

当b > c/2时

∂pGR1
G

∂δ
< 0,

∂qGR1
G

∂δ
< 0,

∂ΠGR1
I

∂δ
< 0.

同理,当θ > δ时,有
∂pGR2

G

∂δ
=

(c− b)(−1 + θ)θ

2(δ + (−2 + θ)θ)
2 < 0,

∂qGR2
G

∂δ
=

(c− b)(−1 + θ)

2(δ + (−2 + θ)θ)
2 < 0,

∂ΠGR2
I

∂δ
=

(c− b)(−1 + θ)θqGR2
G

(δ + (−2 + θ)θ)
2 < 0. 2

结论8为不同再制造成本情况下,品牌商利用再
制造品管理和控制灰市投机行为提供了思路.具体
而言:当再制造成本节约较大 (b < c/2)时,品牌商
可降低消费者对再制造品的感知质量,减少平行进
口商的投机行为;反之,当再制造成本节约程度较小
(b > c/2)时,品牌商可提高消费者对再制造品的感知
质量,减少平行进口商的投机行为.
结论 9 再制造情况下,再制造成本节约较小

(b > c/2)时,平行进口商更倾向同时与新产品和再
制造品竞争的情形.

证明 根据结论 7,当 θ < δ且 b > c/2时,
∂ΠGR1

G

∂δ
< 0;当 θ > δ时,

∂ΠGR2
G

∂δ
< 0;当 θ = δ

时,ΠGR1
I = ΠGR2

I .因此,当c > b > c/2时,平行进
口商利润随δ增大而减少,平行进口商在平行进口产
品同时与授权商品和再制造品竞争时更有利. 2
在文献 [9]的背景假设下,平行进口商总是更倾

向于同时与两种产品竞争;而在本文的背景假设下,
只有当再制造成本节约较小 (b > c/2)时上述结论才
成立.由
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∂qGR1
H

∂δ
=

b− c

2(−1 + δ)
2 < 0,

∂qGR2
H

∂δ
=

(b− c)θ

2(δ + (−2 + θ)θ)
2 < 0

可知:尽管市场授权产品的需求量随消费者对再制
造品的支付意愿的提高而降低,但降低程度与再制造
成本节约程度有关.当再制造成本节约程度较小时,
市场H授权产品的需求降低幅度越小,再制造对市
场H授权产品的利润影响越小.在这种情形下,随着
消费者对再制造支付意愿的提高,品牌商可以增加再
制造品的供应量来减少平行进口市场入侵,从而导致
平行进口商的利润降低.
由于本文主要结论均由模型推导而来,为了验证

和更直观地展现不同再制造成本节约情况下,消费者
的再制造品感知质量对平行进口商利润的影响,下面
对结论8和结论9进行数值分析,类似的方法在供应
链管理研究中已有广泛应用[9,25,28].
根据文献[12]的统计分析结果,消费者普遍认为

再制造品的质量比新产品低约10 %∼ 25 %,同时,为
更好地展现变化趋势,本文假设0.75 ⩽ δ ⩽ 0.85, θ =

0.8.当b < c/2时, c = 0.002, b = 0.000 8;当b > c/2

时, c = 0.002, b = 0.001 5.另外,根据 iPhone 6s 及
iPhone X新品发布时的全球售价,最便宜的售价大约
是最贵售价的 65 %∼ 70 %,并根据研究背景和产量
非负的要求,设vL = 0.6 < θ.

图2表明:当b < c/2时,在模型GR1中,平行进口
商利润随再制造品感知质量的增加而增加;在模型
GR2中,平行进口商利润随再制造品感知质量的增加
而降低.
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图 2 b < c/2时,平行进口商利润随δ变动情况
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图 3 b > c/2时,平行进口商利润随δ变动情况

图3表明,当b > c/2时,在模型GR1和GR2中,平
行进口商利润随再制造品感知质量的增加而降低,且
当θ = δ时,ΠGR1

I = ΠGR2
I .因此,当再制造感知质量

低于平行进口产品感知质量时,平行进口商的利润更
高,平行进口商倾向于同时与品牌商的新产品和再制
造品竞争.

4 结 论

本文针对一个品牌商和一个平行进口商组成的

跨区域分销系统,建立了无再制造和再制造两种情形
下的平行进口商市场入侵模型,得出了4种模型下企
业的最优数量决策,探讨了平行进口商市场入侵的影
响,分析了平行进口与再制造的相互关系.
研究表明: 1) 无论品牌商是否再制造,也无论再

制造情形下消费者对再制造品和平行进口商品的感

知质量如何,平行进口都会产生不良影响,不仅会降
低品牌商的总利润,还使得市场的消费者需要以更高
的价格购买数量更少的产品; 2) 品牌商实施再制造
能有效降低平行进口商的投机行为,提高自身利润,
且不会增加消费者购买授权产品的成本; 3) 平行进
口情形下,再制造对品牌商更具吸引力; 4) 再制造情
况下,再制造成本节约较小时,平行进口商更倾向同
时与新产品和再制造产品竞争的情形.
这些结论对跨国品牌商实施再制造和管理灰色

市场具有一定的借鉴意义,但是仍存在局限性.例如,
考虑存在多个平行进口商竞争或供应链内部成员参

与灰市投机将更具现实意义.另外,在需求不确定性
和考虑成员风险偏好的情况下,品牌商和平行进口商
的最优决策也是未来的一个研究方向.
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